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1IZVJESCE O IZVRSENJU PROGRAMA RADA TZ GRADA VODICA ZA 2023.GODINU

U skladu s odredbama ¢lanka 57. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i
42/20) izraduje se lzvjesée o izvrSenju programa rada, a sukladno jedinstvenoj metodologiji i obveznim
uputama Ministarstva turizma i sporta.
Izvjesce o izvrsenju programa rada za 2023.g. obvezno sadrzava sljedece:

- izvrSenje programom rada pojedinacno utvrdenih zadataka

- izdatke izvrsenja programom rada pojedinacno utvrdenih zadataka

- izdatke o poslovanju turistickog ureda i rad tijela turisticke zajedncie

- ostvarenje prihoda po izvorima

- financijski rezultat poslovanja

- usporedbu financijskog plana i njegova ostvarenja s obrazlozenjem odstupanja

- analiza i ocjena izvrSenja programa te procjena ucinka poduzetih aktivnosti na razvoj turizma

Takoder lzvjesée o izvrSenju programa rada za 2023.g. sadrzava i tekstualni dio u kojem se iskazuje opis
pojedinacno ostvarenih prihoda, planiranih i izvrSenih aktivnosti, podatke o ostvarenju ciljeva, podatke o
ostvarenom turistickom prometu te tabli¢ni dio koji prikazuje usporedbu realiziranih aktivnosti s pojedinac¢no
planiranim aktivnostima.

Ciljevi marketinske politike u turizmu grada Vodica u 2023.g., te analiza i procjena ucinaka

2023. g. je godina kojom biljezimo daljni oporavak turistickog prometa. U svakom pogledu posebna je godina,
u kojoj je turisticki promet ve¢ u prvim mjesecima 2023. godine pokazao izvrstan rast, zahvaljujuci kongresima i
seminarima koji su se odvijali u hotelima. U vrsnom dijelu godine, turisticki promet je pokazao stagnaciju u
odnosu na prethodnu godinu, to je period u kojem ne ocekujemo velike pomake iz razloga popunjenosti
kapaciteta. Posezona se takoder pokazala izvrsna u turistickom prometu, te stoga mozemo govoriti o produzenju
sezone.
Elementi marketinske politike poput : ostvarenje fizickog obujma komercijalnog turistickog prometa najmanje
na razini od 92% noc¢enja od 2019. s tendencijom rasta u pred i postsezoni, u 2023.godini je premasen, te je
ostvareno 95%, a ostvareno je i povecanje stupnja koristenja smjestajnih kapaciteta u pred i posezoni.
Povecan je prihod 2023. godine na razinu od 856.000 eura ( prosle godine 603.000 eura).
Ove godine se normalizirao avio promet kroz cijelu godinu, vraca se i promet s udaljenih trzista. Poseban
naglasak stavljen je i ove godine na emitivna trzsta koja ulaze u lako dostupna - auto destinacije, te na domace
trziste.
Stoga, je poseban naglasak u 2023.g. stavljen na ¢injenicu da su Vodice sigurna destinacija za turiste, da je
zdravlje turista i gradana na prvom mjestu, da su Vodice destinacija koja posebno vodi brigu o stvaranju
najboljih uvjeta za boravak turista. TZ je radila na projektima koji su u skladu s ciljevima marketinske politike
u turizmu grada Vodica i to:
podizanje kvalitete turistickog proizvoda
- nastavak poticanja razvoja organiziranog plasmana smjestajnih kapaciteta gradana iznajmljivaca, te
motiviranje iznajmljivaca u smislu ulaganja u podizanje kvalitete smjestajnih kapaciteta i usluge

- umrezavanje proizvoda i usluga i poticanje formiranja slozenih proizvoda

- poticanje e-marketinga u turistickoj promociji i izravnoj prodaji usluga

- optimizacija promidzbenih aktivnosti u sklopu sustava

- zadrzavanje pozicije privlacne, oCuvane i sigurne destinacije u koju se gosti rado vracaju

- pozicioniranje turistickih zajednica kao destinacijskih menadzement organizacija koje preuzimaju

ulogu upravljanja destinacijom,



Zatim aktivnosti na realizaciji ciljeva i smjernica Strategije turistickog razvoja grada Vodica, posebno u
prioritetima :

- podizanje kvalitete destinacije:

- program vjernosti, programi edukacije za iznajmljivace, poseban projekt Like home za iznajmljivace,
programi potpora i sufinanciranja marketinskih aktivnosti za ugostiteljski sektor, te za sektor usluga,
zatim za usluge u domacinstvu, program Kartice za iznajmljivace,

- IQM Destination Vodice;

Tablica 1. Podaci o ostvarenom turistickom prometu 2023/2022

Vrsta objekta Dolasci Dolasci Indeks' Nocenja Nocenja lnc/fek._c

2023 2022 dolasci 2023 2022 nocenja
Komercijalni objekti 231.553 212.341 109 1.193.512 1.164.291 103
Nautika 7.035 5.779 122 45.731 39.288 116
UKUPNO KOMERCIJALNI: 238.588 218.120 109 1.239.243 1.203.579 103
Nekomercijalni objekti 7.902 8.494 93 125.750 158.600 79
UKUPNO: 246.490 226.614 109 1.364.993 1.362.179 100

Izvor:e-visitor

U komercijalnom smjestaju ostvareno je 9% vise dolazaka i 3% vise nocenja, kao i u nautickom dijelu kod kojeg
je ostvareno 22% vise dolazaka i 16% vise nocenja. Pokazalo se da je nauticki turizam baziran viSe na
individualnost, izoliranost i odmor u prirodnom okruzZenju bez guzvi i grupiranja veceg broja ljudi, te biljezi brzi
oporavak. U nekomercijalnom dijelu u 2023.g. smo zabiljezili pad u dolascima od 7%, te u nocenjima 21%.
Ovakvi rezultati u nekomercijalnom smjestaju, bez obzira na prijavu, upuc¢uju na cinjenicu da boravak tocnije
iskazuju, odnosno prosjecno 2 tjedna.

Tablica 2. Statistika 2023/2022 prema emitivnim trziStima - komercijalni

2023 2022
Hrvatska 63.563 58.369 109 238.287 221.469 108 20,0% 19,0%
Njemacka 23.385 21.970 106 160.620 164.738 98 13,5% 14,1%
Slovacka 19.049 18.716 102 131.898 128.351 103 11,1% 11,0%
Poljska 17.042 17.432 98 122.359 128.124 96 10,3% 11,0%
Cedka 14.048 16.486 85 99.251 116.444 85 8,3% 10,0%
Slovenija 15.717 15.476 102 84.857 83.156 102 7,1% 7,1%
Madarska 12.880 10.089 128 69.885 57.332 122 5,9% 4,9%
Austrija 12.405 12.482 99 62.624 64.173 98 5,2% 5,5%
Bosnha i Hercegovina 10.154 9.238 110 42.815 38.432 111 3,6% 3,3%
Nizozemska 3.952 2.532 156 20.337 14.606 139 1,7% 1,3%
Ukrajina 2.747 1.721 160 19.777 13.726 144 1,7% 1,2%
Ujedinjena Kraljevina 2.739 2.768 99 15.598 16.091 97 1,3% 1,4%
Svedska 2.457 2.465 100 14.779 14.743 100 1,2% 1,3%
Italija 2.661 2.605 102 13.778 14.184 97 1,2% 1,2%
Francuska 4.095 2.973 138 12.544 10.356 121 1,1% 0,9%
Svicarska 2.768 2.715 102 11.740 11.684 100 1,0% 1,0%
Srbija 1.804 1.715 105 9.503 8.690 109 0,8% 0,7%
Belgija 1.574 1.199 131 7.988 7.091 113 0,7% 0,6%
SAD 2.918 2.395 122 6.701 5.419 124 0,6% 0,5%




Norveska 685 1.254 55 4.900 7.912 62 0,4% 0,7%
épanjolska 2.066 781 265 4.893 2.230 219 0,4% 0,2%
Danska 607 612 99 3.648 4.040 90 0,3% 0,3%
Rumunjska 680 724 94 3.295 3.962 83 0,3% 0,3%
Koreja, Republika 2.913 215 1.355 2.970 242 1.227 0,2% 0,0%
Tajvan, Kina 2.317 0 0 2.319 0 0 0,2% 0,0%
Irska 395 365 108 2.314 2.221 104 0,2% 0,2%
Makedonija 318 247 129 2.313 2.817 82 0,2% 0,2%
Australija 504 283 178 2.228 1.308 170 0,2% 0,1%
Litva 445 408 109 2.106 1.742 121 0,2% 0,1%
Kanada 528 467 113 1.909 1.970 97 0,2% 0,2%
Albanija 285 437 65 1.899 1.113 171 0,2% 0,1%
Kosovo 92 97 95 1.343 441 305 0,1% 0,0%
Ostale azijske zemlje 345 148 233 1.277 616 207 0,1% 0,1%
Finska 285 1.003 28 1.219 6.688 18 0,1% 0,6%
Rusija 195 136 143 989 918 108 0,1% 0,1%
Bjelorusija 134 53 253 910 301 302 0,1% 0,0%
Kina 703 28 2.511 866 77 1.125 0,1% 0,0%
Ostale africke zemlje 131 125 105 852 735 116 0,1% 0,1%
Crna Gora 335 294 114 767 412 186 0,1% 0,0%
Letonija 150 184 82 724 958 76 0,1% 0,1%
Estonija 121 112 108 436 534 82 0,0% 0,0%
Bugarska 188 104 181 431 534 81 0,0% 0,0%
Portugal 96 92 104 408 327 125 0,0% 0,0%
Turska 94 53 177 376 251 150 0,0% 0,0%
Gréka 196 97 202 349 191 183 0,0% 0,0%
Indija 101 33 306 310 284 109 0,0% 0,0%
Ostale zemlje Juzne i

Srednje Amerike 52 61 85 270 216 125 0,0% 0,0%
Ostale zemlje Sjeverne

Amerike 39 13 300 236 58 407 0,0% 0,0%
Brazil 54 42 129 224 315 71 0,0% 0,0%
Ostale europske

zemlje 38 51 75 184 359 51 0,0% 0,0%
Tajland 160 40 400 178 79 225 0,0% 0,0%
Novi Zeland 41 21 195 159 93 171 0,0% 0,0%
Luksemburg 34 40 85 126 213 59 0,0% 0,0%
Argentina 33 20 165 95 60 158 0,0% 0,0%
Izrael 40 143 28 87 353 25 0,0% 0,0%
Island 13 17 76 77 83 93 0,0% 0,0%
Hong Kong, Kina 76 5 1.520 76 8 950 0,0% 0,0%
Kazahstan 11 14 79 72 86 84 0,0% 0,0%
Juznoafricka Republika 17 45 38 59 128 46 0,0% 0,0%
Lihtenstajn 11 9 122 48 40 120 0,0% 0,0%
Malta 12 41 29 41 268 15 0,0% 0,0%
Japan 11 9 122 36 29 124 0,0% 0,0%
Meksiko 17 15 113 36 49 73 0,0% 0,0%
Cile 7 15 47 34 50 68 0,0% 0,0%




Ostale zemlje Oceanije 5 12 42 28 56 50 0,0% 0,0%
Indonezija 3 0 0 15 0 0 0,0% 0,0%
Maroko 4 10 40 14 45 31 0,0% 0,0%
Tunis 2 4 50 11 16 69 0,0% 0,0%
Cipar 4 10 40 5 30 17 0,0% 0,0%
Ujedinjeni Arapski

Emirati 1 3 33 5 11 45 0,0% 0,0%
Jordan 1 3 33 4 13 31 0,0% 0,0%
Strani turisti: 167.990 | 153.972 109 955.225 942.822 101 80,0% 81,0%
Domadi turisti: 63.563 58.369 109 238.287 221.469 108 | 20,0% 19,0%
UKUPNO: 231.553 | 212.341 109 | 1.193.512 | 1.164.291 103 | 100,0% | 100,0%

Izvor: e-visitor

U 2023. g. ukupno je ostvareno 9% vise dolazaka u odnosu na 2022.g., te 3% vise nocenja u odnosu na 2022.
godinu u komercijalnom dijelu. Strana trzista su 9% u porastu u dolascima i 1% u nocenjima, a domace trziste je
9% u porastu u dolascima te 8% u nocenjima. Porasti su ostvareni u pred i posezoni, posebno se to odnosi na
domace trziste i MICE segment.

Najzastupljenija trzista u 2023.g. su: hrvatsko, njemacko, poljsko, cesko, slovensko, slovacko, austrijsko i
madarsko. Struktura emitivnih trzista nije promijenjena u odnosu na prethodna razdoblja, tradicionalno su
zastupljenija automobilom dostupna trzista iz okruzenja.

Tablica 3. Statistika 2023/2022 prema vrsti smjestaja - komercijalni objekti

Vrsta obiekta Dolasci Dolasci Indeks Nocenja Nocenja Indeks

] 2023 2022 dolazaka 2023 2022 nocenja

Objekti u domacinstvu 97.338 98.385 99 686.918 700.304 98
Hoteli 113.857 95.949 119 396.482 362.706 109
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj 14.369 11.302 127 78.058 68.314 114
Kampovi 5.923 6.575 90 31.387 31.693 99
Objekti na OPG-u 66 130 51 667 1.274 52
Ukupno: 231.553 | 212.341 109 | 1.193.512 | 1.164.291 103

Izvor:e-visitor

Promatrajuci statistiku prema vrsti objekata, objekti u domacinstvu u 2023.g. ostvarili su 1% manje dolazaka i
2% manje nocenja u odnosu na 2022.g.

Hoteli su ostvarili 19% vise dolazaka u odnosu na 2022.g. i 9% vise nocenja u odnosu na 2022.g. Hotelski smjestaj
ostvario je najveci pomak u odnosu na 2022.g., a najvise se to osjetilo u pred i posezoni, dok su u vrsnom dijelu
godine/ srpnju i kolovozu/ ostvarenja na nivou 2022. sto je i ocekivano s obzirom na punu popunjenost
kapaciteta.

Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj biljeze 27% vise dolazaka i 14% viSe nocenja.

Kampovi biljeze pad od 10% u dolascima i 1% u noc¢enjima, dok na OPG-ovima se biljezi pad dolazaka za 49% i
48% u noc¢enjima. S obzirom da se radi o minornim kapacitetima, ne utjecu bitno na ukupne rezultate.

Ova je godina, godina povecanog ostvarenja prometa u vansezonskim mjesecima, dok je sama Spica bila u
stagnaciji.

Tablica 4. Statistika po naseljima - komercijalni smjestaj 2023/2022

Naselje Dolasci Dolasci Indeks Nocenja Nocenja [nc,iekls

2023 2022 dolazaka 2023 2022 nocenja
Vodice 201.083 181.814 111 970.481 935.844 104
Srima 26.461 26.453 100 192.508 196.670 98
Prvi¢ Luka 2.432 2.205 110 16.423 14.959 110
Prvi¢ Sepurine 1.152 1.143 101 10.947 10.622 103
Cista Velika 215 267 81 1.557 2.096 74
Cista Mala 96 209 46 778 1.887 41




Gacelezi 81 165 49 565 1.424 40
Grabovci 33 85 39 253 789 32
Ukupno 231.553 212.341 109 1.193.512 1.164.291 103

Izvor: e-visitor

U odnosu na 2022.g, ove godine su Vodice, Pvic Luka, §egurine imale rast prometa i u dolascima i u noc¢enjima,
Srima je na nivou 2022. uz pad od 2% u nocenjima. Cista Velika i Mala, Gacelezi i Grabovci biljeze pad
prometa.

Tablica 5. Statistika nekomercijalni 2023/2022

Turist B,roj . B,roj . Bfoj . Broj Broj Broj
drZava prebivalista nocenja nocenja nocenja dolazaka dolazaka dolazaka
2023 2022 Indeks 2023 2022 Indeks

Hrvatska 57.308 78.827 73 2.177 2.437 89
Bosnha i Hercegovina 14.986 13.368 112 1.882 1.699 111
Njemacka 10.970 11.112 99 742 810 92
Slovenija 10.282 16.140 64 602 800 75
Srbija 5.614 5.766 97 391 388 101
Madarska 5.299 5.807 91 488 428 114
Austrija 2.704 3.509 77 262 240 109
Slovacka 2.520 3.613 70 249 356 70
Poljska 2.326 3.673 63 181 237 76
Cedka 1.988 2.986 67 219 237 92
Svedska 1.870 2.972 63 99 157 63
Norveska 1.311 1.493 88 123 110 112
Svicarska 1.156 963 120 77 69 112
Italija 1.106 1.073 103 21 47 45
SAD 802 1.036 77 55 48 115
Belgija 768 972 79 14 26 54
Nizozemska 721 671 107 46 54 85
Danska 630 822 77 33 47 70
Makedonija 622 628 99 19 30 63
Ujedinjena Kraljevina 618 438 141 50 42 119
Australija 542 219 247 29 20 145
Francuska 439 776 57 43 74 58
Ukrajina 252 581 43 28 45 62
Rusija 197 257 77 8 10 80
Rumunijska 152 36 422 12 7 171
Kanada 142 204 70 15 21 71
Ostale africke zemlje 94 31 303 8 8 100
Crna Gora 86 108 80 6 8 75
Ujedinjeni Arapski Emirati 85 63 135 7 6 117
Irska 57 18 317 6 3 200
Kosovo 45 27 167 3 2 150
Ostale zemlje Juzne i

Srednje Amerike 30 0 3 0 0
Malta 12 0 2 0 0
Ostale azijske zemlje 9 85 11 1 9 11
Portugal 7 7 100 1 1 100
Estonija 0 36 0 0 3 0
Japan 0 116 0 0 2 0
Kazahstan 0 10 0 0 1 0




Kina 0 6 0 0 1 0
Litva 0 66 0 0 8 0
Ostale europske zemlje 0 72 0 0 2 0
Spanjolska 0 13 0 0 1 0
Ukupno 125.750 158.600 79 7.902 8.494 93

Izvor:e-visitor

Nekomercijalni dio turistickog prometa u 2023.g. za razliku od 2022, biljezi pad. Evidentno je manje
prijavljenih osoba vlasnika nekomercijalnog smjestaja, s tim da Sto se tice nocenja u odnosu na dolaske realnije
je prikazan.

Tablica 6. Statistika -dobna struktura prvih 15 emitivnih trzista

Turist 0-5 6-11 12-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-120
drzava Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj UKUPNO
prebivalista nocenja | nocenja nocenja nocenja | nocenja nocenja nocenja nocenja nocenja

Hrvatska 10.752 14.306 23.897 28.671 37.876 45.024 39.673 25.006 13.082 238.287
Njemacka 8.038 12.261 15.811 13.540 16.479 24.631 26.656 23.852 19.352 160.620
Slovacka 10.715 14.199 11.088 6.743 15.234 28.154 20.836 13.846 11.083 131.898
Poljska 7.730 13.579 13.915 7.766 13.717 30.898 21.485 8.379 4.890 122.359
Ceska 10.140 11.908 8.337 5.235 10.593 19.550 15.939 9.858 7.691 99.251
Slovenija 6.317 7.298 6.967 8.178 11.239 14.867 14.533 10.294 5.164 84.857
Madarska 3.827 5.869 6.588 6.744 9.000 12.338 14.294 6.899 4.326 69.885
Austrija 2.506 3.469 4.240 7.422 7.522 7.365 10.071 10.616 9.413 62.624
ace)i::]:glovina 3.654 3.634 2.640 3.198 7.645 9.167 6.588 4.212 2.077 42.815
Nizozemska 625 836 1.563 2.369 2.536 2.069 3.233 3.234 3.872 20.337
Ukrajina 1.880 2.398 1.861 1.284 3.178 4.498 2.555 1.602 521 19.777
Ujedinjena
Kraljevina 187 352 1.042 1.877 2.518 2.034 2.859 2.917 1.812 15.598
Svedska 792 1.216 1.563 1.005 1.506 2.141 2.462 1.960 2.134 14.779
Italija 361 738 1.060 993 1.577 1.826 2.904 2.418 1.901 13.778
Francuska 347 477 1.215 1.049 1.129 1.316 2.041 1.691 3.279 12.544
Ukupno 67.871 92.540 101.787 96.074 141.749 205.878 186.129 126.784 90.597 | 1.109.409
Udio 6,12% | 8,34% 9,17% | 8,66% | 12,78% | 18,56% | 16,78% | 11,43% 8,17% | 100,00%

Izvor:e-visitor

Grafikon 1. Dobna struktura prvih 15 emitivnih trzista 2023.g.

DOBNA STURKTURA
65-120 0-5
8% 6% od 6do 11

8%

45-54
17%

35-44
19%
Izvor:e-visitor
Dobna struktura u 2023. nije se promijenila u odnosu na 2022.g.



Tablica 7. Prosjecna popunjenost prema vrsti smjestaja 2023/2022

- - Ostali Ostali
Objekti Objekti ObJuekt' Ob]:ktl ug. ug.

. Hoteli Hoteli Kampovi | Kampovi | na OPG- | na OPG- . L objekti objekti
IOb]e!?t Popunje Popunje | Popunje | Popunje u u domacin | domacin za za
okacija : . stvu stvu s o
Naselje nost nost nost nost Popunje | Popunje Popunje | Popunje stest_aJ stestgj

2023 2022 2023 2022 nost nost nost nost Popunje | Popunje
2023 2022 2023 2022 nost nost
2023 2022
Vodice 48,71% | 43,96% 16,43% | 16,30% 5,12% 9,23% | 15,06% | 16,45% 8,59% 6,38%
Srima 26,98% | 20,49% 8,73% | 11,29% 0,00% 0,00% | 16,26% | 17,74% 1291% | 13,16%
Prvi¢
Sepurine 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 12,71% | 13,34% 1,97% 1,45%
Prvi¢
Luka 26,46% | 24,68% 7,08% 6,03% 0,00% 0,00% | 11,21% | 11,00% 6,71% 6,09%
Grabovci 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4,33% | 13,51% 0,00% 0,00%
Gacelezi 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 7,23% | 47,99% 10,31% | 12,77%
Cista
Velika 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 6,56% 8,83% 0,00% 0,00%
Cista
Mala 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 40,14% | 82,19% 4,92% | 18,56% 0,00% 0,00%
Ukupno 47,77% | 43,02% 15,49% | 15,65% 8,31% | 15,87% | 15,13% | 16,56% 9,33% 8,06%

izvor: e-visitor

Prosjecna popunjenost prema vrsti smjestaja u 2023.g. pokazuje promjene u odnosu na 2022.g. Dok su hoteli
vidljivo povecali popunjenost sto je vidljivo i prema podacima iz pred i posezone kada je hotelski smjestaj
ostvario zavidne rezultate, smjestaj u domacinstvu i posebno kampovi, pokazuju pad u popunjenosti. Dok je kod
smjestaja u domacinstvu pad uvjetovan i ve¢im brojem kapaciteta, ujedno je i neprijavljivanje gostiju posebno

u vrsnom dijelu sezone uzrok statisticki manjoj popunjenosti.

Prosjecna ukupna popunjenost prema vrsti smjestaja:
2023 g.
174 dana
56 dana
30 dana
55 dana

Hoteli:
Kampovi:
OPG-i:

Smjestaj u domacinstvu:
Ostali smjestaj:

34 dana

2022 g.

156 dana

57 dana
58 dana
59 dana
25 dana

2021 g.
105 dana
51 dan
51 dana
50 dana
19 dana

2020.g.
47 dana
28 dana
22 dan
34 dan
17 dana

2019.g.
170 dana
67 dana
17 dana
58 dana
45 dana



Tablica 8. Komercijalni kapaciteti na dan 31.12.2023.

o Opjeki ostall Ostali
Objekt _ _ _ _ Objekti  Objekti ObJek,t_l u U ugost!telj_s ugost!telj_s
lokacija kreveti Hoteli  Hoteli Kampovi Kampovi na na domacins domadin ki objekti ki objekti UKUPNO UKUPNO
Naselje 2023 2022 2023 2022 OPG-u  OPG-u tvu stvu za - 2023 2022
2023 2022 2023 2022 smjestaj smjestaj
2023 2022
Vodice osnovni 2176 | 2.212 489 489 20 20 9.258 8.636 1.439 1.406 13.382 12.763
pomoc¢ni 17 17 0 0 4 1.474 1.370 171 151 1.666 1.542
Srima osnovni 71 71 60 60 0 0 2.660 2471 547 602 3.338 3.204
pomodni 12 12 0 0 0 0 528 464 242 278 782 754
g;:flrine osnovni 0 0 0 0 0 232 215 25 29 257 244
pomoc¢ni 0 0 0 0 0 0 38 33 6 8 44 41
Prvi¢ Luka osnhovni 27 27 6 6 0 0 171 156 272 276 476 465
pomocni 0 0 0 0 0 0 0 32 6 10 6 42
Cista Mala osnovni 0 0 0 0 2 2 27 19 0 0 29 21
pomocni 0 0 0 0 0 0 7 5 0 0 7 5
Cista Velika osnovni 0 0 0 0 0 0 65 65 0 0 65 65
pomoc¢ni 0 0 0 0 0 0 12 12 0 0 12 12
Gacelezi osnovni 0 0 0 0 0 0 10 8 8 18 14
pomocni 0 0 0 0 0 0 4 2 2 6 4
Grabovci osnovni 0 0 0 0 0 0 16 16 0 0 16 16
pomoc¢ni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
osnovni 2274 | 2.310 555 555 22 22 12.439 11.584 2.291 2.321 17.581 16.792
pomocni 29 29 0 0 4 4 2.063 1.918 427 449 2.523 2.400
Ukupno 2.303 2.339 555 555 26 26 14.502 13.502 2.718 2.770 20.104 19.192

Izvor: e-visitor

Tijekom godine mijenjaju se kapaciteti ovisno o odjavama | prijavama rjesenja, posebno kod objekata u domadinstvu. Ove godine biljezimo ukupno 790 keveta
vise, odnosno s pomoc¢nim lezajima 912 kreveta vise. Najvise promjena imamo u smjestaju u domacinstvu, gdje je registrirano 855 glavnih | 145 pomoc¢nih
lezaja vise. Kampovi | OPG-I namaju promjena.

Hotelski kapaciteti smanjeni su za 36 leZzaja (Hotel Dalmatino je deaktiviran). Kod ostalih ug. objekata za smjestaj, 52 lezaja je manje u odnosu na prethodnu
godinu.



IZVRSENJE PROGRAMA RADA
Ostvareni primici

1.I1zvorni prihodi

TZ je za 2023.g. izvorne prihode planirala u visini od 764.500 €, od Cega je 667.000 € od turisticke pristojbe, te
97.500 € od turisticke ¢lanarine. S obzirom da je povecana turisticka pristojba, pausal za usluge u domacinstvu
i za nekomercijalni smjestaj, te naplacene obveze iz prethodnog razdoblja, to su tijekom godine donesene
izmjene i dopune plana kojim se za 55.000 € podize iznos turisticke pristojbe, te nakon promjene iznosi
722.000€. Turisticka ¢lanarina se uvecava za 18.000€, te nakon promjene iznosi 115.500 €.

Izvorni prihodi nakon ove promjene iznose 837.500 €.

Ostvareno je ukupno 842.660 €, od Cega je 723.870 € turistiCke pristojbe, te 118.790 € turisticke clanarine. Od
naplacene turisticke pristojbe 35.758 € odnosi se na prihode od raspodjele turisticke pristojbe prikupljene u
nautickom prometu.

Odstupanje u realizaciji turisticke ¢lanarine je 3%, a razlog tome je pojacana naplata od obveznika u prosincu,
te nemogucnosti pracenja stvarnog zaduzenja, kojeg provodi Porezna uprava. Porezna uprava dostavlja podatke
samo o uplacenoj ¢lanarini, dok zaduZenja za tekuéu godinu ne dostavlja.

2. Prihodi iz sustava turistic¢kih zajednica

Prihodi iz sustava turistickih zajednica planirani su u visini od 8.000 kn, a nakon Izmjene i dopune plana uvecani
su za 4.600 €, te plan nakon promjena iznosi 12.600 €. Uvecanje se odnosi na dodatno sufinanciranje programa
od strane TZZ i refundacije za troskove sajmova. Ostvareno je 12.638 €, od ¢ega je refundacija za troskove
sajmova 2.438 €, a sufinanciranje programa 10.200 €.

Sufinanciranje programa od strane TZ Zupanije Sibensko -kninske odnosi se na slijedece programe:

Vodice Street festival (1.000 €), Jazz& Blues festival (2.900 €), Bakanalije (1.000 € ), Vodicka festa (3.500 €),
Dardin je IN (1.300 €) i Uskrsni dorucak (500 €).

3. Prijenos prihoda prethodne godine

Planirani prijenos prihoda prethodne godine je iznosio 103.500 €, izmjenom i dopunom plana iznos se uvecao
za 11.400 €, te nakon promjene iznosi 114.900 €. Realizirani prijenos prihoda iz prethodne godine je 114.885
€.

4. Ostali nespomenuti prihodi
Ostali nespomenuti prihodi su planirani u visini od 1.000 €. Realizirano je 689 €, a odnose se na kamate i
prihode od prodaje ulaznica.

OSTVARENE AKTIVNOSTI PROGRAMA RADA

1.Istrazivanje | stratesko planiranje

Planirano je 3.000 €, u stavci istrazivanje | analiza trzista. Realizirano je 3.000 €, u dijelu istraZivanje | analiza
trzista. Odnosi se na dio projekta IQM, upravljanje | mjerenje kvalitete, mjerenje reputacije pojedinacnih
partnera u projektu | destinacije u cjelini, na dnevnoj, tjednoj | mjesecnoj osnovi.

2. Razvoj turisti¢kog proizvoda

Razvoj turistickog proizvoda planiran je u visini 422.000 €, nakon izmjene | dopune plana iznos je povecan za
108.100 €, te nakon promjene plan za 2023. iznosi 530.100 €.

Shodno povecanom turistickom prometu, najvece promjene se odnose na podrsku razvoja turistickih dogadanja.
Realizacija programa je isla u punom obimu, uz dodatne programe: program Svjetskog dana turizma, CMC anex
ugovora, dodatnim programima za Dardin je IN | Advent u Vodicama 2023.g., te su opcenito ove godine povecane
cijene usluga u svim segmentima (izvodaci, produkcija, pratece usluge).

Zatim, sustavi oznacavanja kvalitete turisti¢kog proizvoda su realizirani u cjelosti.

Podrska turistickoj industriji realizirana je u manjem obimu, namijenjena je sufinanciranju inicijativa u turizmu
u smislu poboljsanja kvalitete usluga u turizmu, a Sto ovisi o interesu dionika.

Realizirano je ukupno 536.722 € sto je 1% vise.

Pojedinacni proizvodi:

2.1. Identifikacija | vrednovanje resursa | strukture turistickih proizvoda planirano je 10.000 €, nakon izmjene |
dopune, plan za 2023.g. iznosi 9.300 €. Utroseno je 10.078 €. Realizacija se odnosi na Cikloturizam | Nove
turisticke proizvode:



Cikloturizam - 8.108 €

Promocija u elektronskim medijima 3.200
Promotivni materijali 825
Usluge tur. vodica 1.350
Usluge smjestaja 1.120
Amortizacija nabavne vrijednosti imovine 1.613

Odnosi se na amortizaciju imovine (nabavljeni novi biciklisticki znakovi, table, stupovi), usluge vodenih ciklo
tura, promoakitvnosti ( posebno 4 reportaze ciklo blogera ).

Ostvareni cilj aktivnosti:

Razvoj cikloturizma jedan je od komparativnih prednosti destinacije. Ulaganjem u projekt cikloturizam,
odrzavanjem, oznacavanjem | opremanjem biciklistickih staza kao | suportiranje biciklistickih programa
agencija. Organizacija | potpora aktivnosti bic. klubova na realizaciji projekata bic. utrka, maratona | sl. u
skladu je s marketinskim dokumentima, te uvrstavanje u biciklisticke itinerare, provodenje promo aktivnosti u
smislu privlacenja interesa | porasta dolazaka cikloturista u destinaciju.

Nositelj aktivnosti: TZ | partneri

Novi proizvodi 1.970 €

Usluge tur. vodica 1.970
Odnosi se na vodene ture slozenih turistickih proizvoda.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Osmisljeni novi proizvoda: Inspirirano Faustom i U Vodice po zdravlje, te aktivni i gastro programi. Proizvodi su
pripremljeni s ciljem privlaéenja gostiju i posjetitelja posebnim programima i uslugama: valorizaciji F. Vranci¢a
kao posebne turisticke price koja povezuje turisticku ponudu: od smjestaja, lokalnih proizvoda, ugostitelja,
kusaonica vina i ulja,wellnessa, suvenira, MC F. Vranci¢, posebnih turistickih tura, slozenih proizvoda i paket
aranzmana. Isto tako i novi proizvod Gastro kojim se promovira lokalna gastronomija uz povezivanje s lokalnim
proizvodacima osmisljen je s ciljem privlacenja gostiju posebnom ponudom i uslugama u sloZzenim paket
aranzmanima - trip planerima i to kao dio stalne ponude bilo za individualne ili grupne posjete, a nadograduju
se novim sadrzajima, ovisno o dijelu godine.

Nositelji aktivnosti: TZ i partneri (hoteljeri, iznajmljivaci, agencije, ugostitelji, OPG-i, usluge u turizmu,
suvenirnice, lokalni umjetnici i kreativci)

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda planirani su u visini od 5.000 €. Utroseno je 5.000 €.
Odnosi se na:

Intelektualne usluge 5.000 €

U sklopu projekta IQM, nastavak rada s dionicima na sustavu kvalitete. | ove godine, sve edukacije, radionice,
individualni auditi izvrSeni su online putem.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Idividualni auditi i edukacije prema Izradenim posebnim operativnim standardnim procesima (SOP) za sve grupe
dionika u turizmu u projektu IQM, pracenje reputacije i kvalitete dionika, te izrada certifikata za nove dionike.
Ovime se utjece na podizanje kvalitete proizvoda i usluga svakog pojedinacnog dionika i destinacije u cjelini.
Nositelj aktivnosti: TZ, IQM, partneri

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

Za 2023.g za programe je planirano 400.000 €. Shodno novim okolnostima, oporavka turistickog prometa, novim
uvjetima na trzistu (dizanje cijena), novim dodatnim programima nakon izmjene i dopune plana, plan iznosi
512.800 € (112.800 € vise).

Razlog povecanja se odnosi na realizaciju dodatnog programa za Vodicku festu, Dardin je IN, koncerte, Advent
u Vodicama te dodatni anex ugovora za CMC.

Na realizaciju programa utroseno je 519.132 €.
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Primjeri dogadanja:

Aktivna Hrvatska

Vodice Street festival
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Vecer dalmatinskih klapa Matija Cvek i Funkensteins

SRR

2 Wj AN

Big band Ribarska

M. Tolja
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cMC

Vecer antike - Bakanalije

bardin je IN
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Sasa i pulenta
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Advent u Vodicama

15



Uskrsni doruc¢ak 7.453 €

Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 556
Promocija u elektronskim medijima 625
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 1.810
Graficke usluge 465
Usluge izrade, montaze i popravka opreme 300
Usluge ciscenja, pranja i sl. 200
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 938
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 52
Ostale nespomenute usluge 212
Namirnice 372
Roba 1.923

Ostvareni cilj aktivnosti: promotivne aktivnosti, obiljezavanje pocetka turisticke sezone u Vodicama

Piknik u Rakitnici 7.475 €

Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 2.619
Promocija u elektronskim medijima 736
Ostale usluge promidzbe i informiranja 398
Opskrba vodom 58
Odrzavanje i cis¢enje zelenih povrsina 500
Zakupnine i najamnine za opremu 133
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 823
Graficke usluge 270
Usluge ciscenja, pranja i sl. 200
Namirnice 810
Roba 897
Amortizacija nabavne vrijednosti imovine 31

Ostvareni cilj aktivnosti: disperzija programa, posebni program za goste i domadine, stvaranje ugodne

atmosfere, posebni dozivljaji destinacije, promocija zaleda i programa za zalede, aktivni i zdravi odmor.

Vecer antike - Bakanalije 7.200 €

Rent-a-car i taxi prijevoz 60
Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 1.108
Promocija u elektronskim medijima 232
Odrzavanje i Cis¢enje zelenih povrsina 813
Zakupnine i najamnine za opremu 950
Ostale intelektualne usluge 300
Graficke usluge 465
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 938
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 730
Usluge smjestaja 200
Ostale nespomenute usluge 478
Namirnice 415
Roba 512

Ostvareni cilj aktivnosti: posebnim programom podno arheoloskog nalazista, promice se kulturna bastina Vodica,
stvaranje posebne atmosfere, sloZeni proizvod koji podrazumijeva edukativni dio (razgled V.Mrdakovicu uz
strucno vodstvo), gastro dozivljaj: pripremanje delicija iz doba nalazista; zabavni dio: program na Rimskoj
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cisterni uz posebnu rasvjetu i ambijent. Program je dio valorizacije projekta Voda moc¢na stvarateljica povijesti,

te realizacije buduceg arheoloskog parka V. Mrdakovica.

Pardin je IN - 67.603 €

Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 738
Promocija u elektronskim medijima 1.417
Ostale komunalne usluge 43
Zakupnine i najamnine za opremu 6.500
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 35.825
Graficke usluge 270
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 18.331
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 1.566
Usluge smjestaja 1.539
Roba 18
ZAMP - naknada za javno izvodenje glazbe 1.356

Ostvareni cilj aktivnosti:

Program osmisljen radi disperzije programa u manje posjecene djelove grada i radi revitalizacije starog dijela
grada i parka pokrenut je 2017.g. Program se odvijao u razdoblju lipanj - rujan, a sastojao se od: kantautorskih

, glazbenih, kazalisnih vecCeri, koncerata i sl. Privlaci veliki broj posjetitelja.

Nositelj aktivnosti: TZ

Vodice Street festival 26.285 €

Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 1.750
Promocija u elektronskim medijima 149
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 13.080
Ostale intelektualne usluge 3.371
Usluge tiska 212
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 3.769
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 1.126
Usluge smjestaja 1.179
Ostale nespomenute usluge 265
Uredski materijal 254
Roba 339
ZAMP - naknada za javno izvodenje glazbe 280
Amortizacija nabavne vrijednosti imovine 511

Ostvareni cilj aktivnosti

Projekt zapocet 2016., ove je godine trajao deset dana, privukao veliki broj posjetitelja. U projektu su
sudjelovali umjetnici i umjetnicke udruge s radionicama, igraonicma, umjetnicke izlozbe, zatim gostovanje

glazbenih skupina, uli¢nih performera i svira¢a, predstava za djecu.

Festival se odrzava u starom dijelu grada - na tri pozicije, pridonosi revitalizaciji i disperziji programa van

obalne crte ¢ime ozivljava uske kamene ulicice i kulturne vrijednosti grada.

Nositelje aktivnosti: TZ

19. Vodice Jazz& Blues festival - 28.696 €

Rent-a-car i taxi prijevoz 20
Promocija u elektronskim medijima 1.185
Ostale usluge promidzbe i informiranja 1.432
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 13.550
Ostale intelektualne usluge 359
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Graficke usluge 315
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 8.570
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 924
Usluge smjestaja 1.617
Roba 98
ZAMP - naknada za javno izvodenje glazbe 625
Bankarske usluge i usluge platnog prometa 0

Ostvareni cilj aktivnosti:

Vodice Jazz i blues festival - festival okuplja eminentne glazbenike koji njeguju poseban glazbeni stil, a ujedno
doprinosi kulturnom zivotu grada. Festival se odrZzava na otvorenom, besplatan je za posjetitelje i rado
posjecen.

Nositelj aktivnosti: TZ

Vodicka festa 60.524 €

Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 4.900
Promocija u elektronskim medijima 149
Ostale usluge promidzbe i informiranja 934
Zakupnine i najamnine za opremu 688
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 16.040
Graficke usluge 315
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 13.138
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 984
Usluge smjestaja 4.702
Ostale nespomenute usluge 17.866
Roba 261
ZAMP - naknada za javno izvodenje glazbe 548

Ostvareni cilj aktivnosti:

Tradicionalna Vodicka festa 2023.g. odrzana je unatoc losim vremenskim uvjetima i to u punom obimu (osim
koncerta N.Belana), programima na dvije pozornice, raskosnim vatrometom, raznolikom ugostiteljskom
ponudom.

Nositelj aktivnosti:TZ

21. Vecer dalmatinskih klapa 9.259 €

Postarina 10
Promocija u elektronskim medijima 149
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 3.412
Graficke usluge 465
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 1.706
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 2.571
Usluge smjestaja 413
Roba 360
ZAMP - naknada za javno izvodenje glazbe 173

Ostvareni cilj aktivnosti: Tradicionalna 21. po redu Vecer dalmatinskih klapa okupila je klape iz cijele
Dalmacije. Njegujudi izvorni i moderni stil doprinosi nematerijalnoj bastini - klapskoj pismi, privlaci veliki broj
posjetitelja, posebno ljubitelja klapskog izricaja. Program se ove godine odvijao u Dardinu.

Klapske veceri srijedom - 4.975 €
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 4.731
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ZAMP - naknada za javno izvodenje glazbe 244
Ostvareni cilj aktivnosti:
Klapske veceri srijedom podrazumijevaju nastupe lokalnih klapa- od kantuna do kantuna - na rivi, kod bunara,
ul.Mirka Zore i sl. Klapske srijede predstavljaju dio tradicije i nematerijalne bastine, koja je posebno primljena
kod turista i posjetitelja.
Nositelj aktivnosti: TZ

Sasa i pulenta 4.728 €

Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 1.500
Promocija u elektronskim medijima 232
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 651
Graficke usluge 315
Usluge ciscenja, pranja i sl. 688
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 500
Namirnice 15
Roba 827

Ostvareni cilj aktivnosti: njegovanje tradicionalnih obicaja vodickog kraja u suradnji s lokalnog udrugom. Udruga
daje prikaz zivota starih Vodica, uz gastro dozivljaj kusanja pripremljenog starinskog jela, sve uz pratnju
lokalne klape i dalmatinske pisme.

Nositelj aktivnosti: TZ

Koncerti, predstave... - 38.690 €

Promocija u elektronskim medijima 1.268
Zakupnine i najamnine za opremu 500
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 20.916
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 12.899
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 1.191
Usluge smjestaja 853
Roba 168
ZAMP - naknada za javno izvodenje glazbe 896

Ostvareni cilj aktivnosti:

Realizacija programa koncerata, predstava i sl. dogadajisu koji pridonose atmosferi isusuru, odvijaju se na
rivi - Ob. V: Nazora, besplatni su za turiste i posjetitelje, te posebno rado posjeceni, jer pruzaju poseban
dozivljaj.

Nositelj aktivnosti: TZ

Srimarska festa 4.925 €

Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 600
Zakupnine i najamnine za opremu 138
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 1.774
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 2.138
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 44
Ostale nespomenute usluge 232

Ostvareni cilj aktivnosti: tradicionalna Srimarska festa uprilicena 2023. i okupila je veliki broj posjetitelja. Uz
glabeni program i gastro ponudu, tipi¢na je ljetna dalmatinska festa.

Srima ostale manifestacije - 23.891 €
Promocija u elektronskim medijima 149
Zakupnine i najamnine za opremu 100
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Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 13.921

Ostale intelektualne usluge 133
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 5.994
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 1.096
Ostale nespomenute usluge 400
ZAMP - naknada za javno izvodenje glazbe 298
Tekuce donacije drugim neprof.

organizacijama 1.800

Ostvareni cilj aktivnosti:

U 2023.g. program Srimarskog ljeta je realiziran u punom obimu. Programi doprinose sadrzajima destinacije,
namijenjeni su gostima i posjetiteljima koji borave u destinaciji i doprinose dozivljaju boravka.

Nositelj aktivnosti: TZ

Prvic - feste - 4.000 €
Ostale tekuce donacije 4.000

Prvi¢ - ostale manifestacije - 12.115 €
Tekuce donacije drugim neprof.
organizacijama 10.115

Ostale tekuce donacije 2.000
Ostvareni cilj aktivnosti:
Na otoku Prvicu posebnim programom privla¢imo veci broj posjetitelja. Realizacija se odnosi na Prvinsko lito,
predstave, Kreativne dane Fausta Vrancica.

Ostale manifestacije - 18.995 €

Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 1.166
Zakupnine i najamnine za opremu 265
Ostale intelektualne usluge 1.040
Izrada fotografija, filma, video materijala 258
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 7.481
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 1.864
Usluge smjestaja 3.297
Ostale nespomenute usluge 3.394
Roba 229

Ostvareni cilj aktivnosti

Ova stavka podrazumijeva razne kulturne i zabavne programe koji se tijekom godine uprilice, a ticu se posebnih
sportskih i kulturnih eventa. Jedna od ovakvih manifestacija je bila ,,Aktivna Hrvatska“ u lipnju - zajednicka
sufinanciranje projekata, te sufinanciranju posebnih eventa (jazz kamp - koncert mentora), koncerti u srpnju,
kolovozu i rujnu (Koncert A.Live, Astrana, Marko Tolja, Matija Cvek & The Funkensteins). Ovakvim programima
dodatno se promice destinacija posebno u pred i posezoni u cilju privlacenja gostiju i produZenja sezone.
Nositelj aktivnosti: TZ, Grad, udruge

Advent u Vodicama - 78.178 €

Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 3.000
Promocija u elektronskim medijima 2.435
Zakupnine i najamnine za opremu 213
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 40.295
Ostale intelektualne usluge 2.704
Graficke usluge 540
Usluge izrade, montaZze i popravka opreme 2.708
Usluge tiska 2.253
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Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 16.305
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 858
Usluge smjestaja 1.730
Ostale nespomenute usluge 442
Namirnice 1.489
Roba 1.612
ZAMP - naknada za javno izvodenje glazbe 1.595
Negativne tecajne razlike 0

Ostvareni cilj aktivnosti

Projekt Advent u Vodicama je osim pred Bozi¢ realiziran i u dane pred Novu godinu. Cilj programa je
privlacenje posjetitelja i dodatno produzenje sezone, a posebno pruzanje dozivljaja i atmosfere za goste koji u
to vrijeme borave u Vodicama. Program se odvijao od 15. prosinca vikendima te zadnji tjedan od 27. prosinca,
ukupno 9 dana uz 8 glazbenih veceri, gastro ponudu i gastro program, te poseban program za djecu. Projekt je
podrazumijevao idodatno uredenje, izradu oplata i popravak kucice, postavu obiljezja blagdana Bozica (jelke,
saonice, ukrasa- snjegovica, rasvjete, popravak jaslica, sanjki, sobova, orasara, lukove za klupe za foto pointe)
kao i dodatno ukrasavanje cijelog prostora.

Nositelj aktivnosti: Grad, TZ

CMC  65.000 €

Usluge smjestaja 26.526
Tekuce donacije pravnim osobama -
poduzetnicima 38.474

sukladno ugovornim obvezama
Ostvareni cilj aktivnosti: poseban glazbeni festival koji se odvija u predsezoni utjece na privlacenje veceg broja
gostiju, promovira destinaciju, odvija se u lipnju i oznacava pocetak glavnog dijela sezone.

Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata- 47.404 €

Ostale usluge promidzbe i informiranja 2.325
Glazbene i dr. umjetnicke izvedbe i usluge 2.497
Usluge tiska 270
Usluge razglasa, rasvjete i dr. usluge

produkcije 398
Ostale nespomenute usluge 900
Roba 697
Tekuce donacije gradanima i kué¢anstvima 500
Tekuce donacije pravnim osobama -

poduzetnicima 2.700
Tekuée donacije drugim neprof.

organizacijama 35.117
Ostale tekuce donacije 2.000

Realizirani programi: Cronaves (1.200€), Vodiske pokladne svecanosti (3.030 €), 63. FHKA (1.200€), BBK Orlov
krug ( 3.900€ - Gabrin maraton i XCO utrka), Bolji svijet (500€), Moto klub (700€), OK Vodice (1400€) SRK Mali
porat ( 2.000), Dani ml.maslinovog ulja (1.000€), DVD (3.000€ - Fire Combat i Trail), NK Vodice ( 2.000€), AK
Okit (1.400 €), Busina (4.000 Koncert mentora i Ljetna akademija), RK Vodice (2.654€ Barba Ratko i Mem.turnir
AMG), Bokon (2.000€), Sabor kulture ( 790€), Vod.mazoretkinje (660€), JK Tijat (2.000€), Vodicka glazba (4.000€
Glazbeni kamp i Glazbarski trgovi), Mensa (1.000€), Bajevi¢ koncert mentora (2.000€), kongresi (1.055€), Dani
I.Bresana (270€), Sime Strikoman (900€), Prvi¢ sadnice (697€), Roko Ivanda (500€), Fjok (1.500€), Vinarija Birin
(1.200€).

Ostvareni cilj aktivnosti:

Turisticka zajednica grada Vodica podrzava brojne projekte i manifestacije koje organiziraju kulturne i sportske
udruge, posebno suradnju s udrugama koje ve¢ nekoliko godina organiziraju tradicionalne programe i oni koji
direktno utjecu na turisticke ucinke. Podrazumijeva podrsku projektima koji doprinose turistickoj ponudi naseg
grada, a iste su ugradene u ciljeve i zadace turisticke zajednice kao Sto su poticanje i razvoj selektivnih oblika
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turistickih proizvoda, a posebna prednost se daje programima u pred i posezoni. Cilj je produzenje sezone i
privlacenje veceg broja gostiju.
Nositelj aktivnosti: TZ , Grad, udruge, fizicke i pavne osobe gradani

Svjetski dan turizma - 1.735 €

Promocija u elektronskim medijima 1.023
Ostale usluge promidzbe i informiranja 425
Usluge tur. vodica 188
Graficke usluge 100

Ostvareni cilj aktivnosti: uklju¢enje dionika u turizmu, koji svojom posebnom ponudom predstavljaju sadrzaje u
turizmu grada Vodica, te promocija.

2.4. Podrska turistickoj industriji
Planirano je 7.000 €, a nakon izmjene | dopune, plan iznosi 3.000 €.
Ukupno utroseno 2.512 €

Potpore za podizanje kvalitete privatnog smjestaja - 905 €

Sufinanciranje zajednickih projekata 905
Potpore za ugostitelje, OPG-ove, programme - 1.608 €

Sufinanciranje zajednickih projekata 1.500

Tekuce donacije pravnim osobama -

poduzetnicima 108

Ostvareni cilj aktivnosti:

Projekt se odnosi na sufinanciranje marketinskih aktivnosti iznajmljivaca (fotografije)- u cilju podizanja
kvalitete smjestajnih kapaciteta. Zatim, potpore ugostiteljima za izradu promo materijala, turistickim obrtima
za marketinske aktivnosti, potpore hoteljerima prilikom realizacije kongresa (otvorenje kongresa | seminara).
Cilj aktivnosti je podizanje kvalitete ponude | usluge.

Nositelj aktivnosti: TZ s partnerima (hoteljeri, ugostitelji, obrti, iznajmljivaci)

3. Komunikacija i oglasavanje

Komunikacija i oglasavanje planirano je 187.000 €, a nakon dvije izmjene i dopune plana ova stavka je uvecana
na 193.100 €.

Ukupno je realizirano 181.899 €.

3.2.0glasavanje destinacijskog brenda, tur.ponude i proizvoda je planirano u visini od 70.000 €. Ukupno je
utroseno 68.559 €, prema stavkama kako slijedi:

Online oglasavanje i drustvene mreze 59.561 €

Naknade za koristenje priv. Autom. locco 10
Promocija u elektronskim medijima 59.391
Bankarske usluge i usluge platnog prometa 25
Rashodi za PDV 135

Primjeri oglasavanja:
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AZ Familie.de
Germany| Promo Campaign 2023

DELIVERY DESCRIPTION

Format:

Duration:

June - July

Ordered quantity:
208.000 impressions

FORMATS INCLUDED

@ BILLBOARD

CAMPAIGN DELIVERY

Impressions: 208.941

Clicks: 511

CTR: 0,24% MEDIA OVERVIEW

3 1 Krone.at
Austria | Promo Campaign 2023

1. Vodice bietet einfach alles

ist ein touristischer Hotspot, reich an Traditionen urd voller Angebote
und Aktivitten i Reisende, der in einer breiten Bucht unmittelbar am Meer
liegt. Das Zentrum von Vodice wird Uberragt von ener groBen Marina mit fast
400 Lisgeplaizen. watvend das umliegende Archipel zu einem der schansten
Inselgruppen weltweit zehit
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o strande von Vodice
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c 1 Onet.pl
Poland | Promo Campaign 2023

DELIVERY DESCRIPTION
Format:

Content Premium Inforgraphic
Duration

June - July

Ordered quantity

17.000 unique Users

FORMATS INCLUDED

INFOGRAPHIC + SOCIAL
MEDIA

SAN

CAMPAIGN DELIVERY —
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Mir potrazite oko vodickih crkava
od drevnih gotickih crkvica do
bogato ukrasene barokne zupne
crkve sv. Kriza. Popnite se i na
nedaleko brdo Okit (135 m.n.v)
te razgledajte impozantno zdanje
suvremene crkve Gospe od Karmela,
2 u gradu obrambenu kulu Cori¢ev
turanj i vodicke bunare. Ljubitelji
arheologije u zaledu Vodica
pronaci ce niz zanimljivih iskopina:
arheolotko nalaziste iz predrimskog

doba Velika Mrdakovica - Arauzona,

ostatke rimske opekarske peci te

ogradeni izvor iz rimskog doba i upoznaite rad tog velikog

Ogradenica, dvojnu baziliku u izumitelja, leksikografa, poliglota,

Srimi-Prizbi i stari grad Rakitnicu. filozofa i teologa iz 16. st., covieka

Brodom se uputite i na otok Prvié koji je izumio padobran.

ublizini Vodica. Ondje posjetite U vodickom ¢ete kraju uzivati |

Memorijalni centar Faust Vranci¢ wodli¢nim domadim jelima, od
najfinije ribe i $koljki na buzaru do
priuta i sira il sase  pulente (palenta

Ostvareni cilj aktivnosti

Sukladno smjernicama Operativnog marketing plana turizma Hrvatske, posebno je pojacano on line oglasavanje,
prisutnost na drustvenim mrezama, poboljSanje pozicioniranja internet stranica na pretrazivacima. Shodno
nastaloj situaciji i moguénostima izvrseno je oglasavanje na portalima,posebna dopuna stranica. Zatim, izrada
i oglasavanje na Tripadvisoru, FB-u, Instagramu i Youtube - vlastiti kanali.

Online kamapanje izrada i oglasavanje u suradnji sa Star digital marketinskom agencijom za njemacko,
austrijsko, slovensko, poljsko i skandinavsko trziste (advertorijali na vodeéim portalima tih zemalja, FB,
Instagram Youtube), Linker media(Hr i SI), Vlogfest Croatia, Planet Bike, Volim putovati, SibenikIN, InfoVodice i
sl.

Offline oglasavanje odnosi se na promotivne aktivnosti objava oglasa u: Croatiaairlines Inflight magazine, media
24, Sibenik | Zagreb in your pocket, vodi¢ | turisticka karta Sibensko-kninske Zupanije,nautical channel,
Dnevnik.si, Tip travel casopis (3 jeziCne verzije | trzista ), Explore Adriatic, Lust auf Kroatien (on | offline)
Osnovni cilj je postizanje vece vidljivosti i prepoznatljivosti destinacije, prisutnost na znacajnim emitivnim
trzistima i privliacenje gostiju.

Nositelj aktivnosti: TZ

3.3. Odnosi s javnoscu: globalni i domadi PR planirani u iznosu 1.000 €, izmjenom i dopunom ova stavka je
brisana iz plana.

Odnosi se na gostovanja u TV emisijama (HTV - osim kratkih javljanja tijekom sezone snimljene su dvije
reportaZze na pocetku (travanj) i na kraju sezone (rujan), NOVA), zatim na radiju ( Ritam, Sibenik, Dalmacija),
za koja nije bilo troskova.

3.4.Marketinske i poslovne suradnje - UdruZeno oglasavanje planirano je u visini od 15.000 €. Izmjenama i
dopunama, ova stavka je podignuta na 18.000 €.

Utroseno je ukupno 17.766 €. 5

Posebna zajednicka kampanja u suradnji sa zupanijskom TZ, NP Krka i Kornati, JU Priroda i TZ Sibenik i suradnji
sa Star digital agencijom realizirana je na ciljanim tZiStima (AT,, SI, DE,CZ , PL, UK i NL), kao | zajednicka
kampanja na Jet2.com _ Jet2.holiday- (avio, agencija), Petit Fute | Top travel magazin sa TZZ Sibensko-kninske |
TZ Sibenik.

Primjeri realizacije zajednicke kampanje:

3 Programmatic buy
Germany| Spring 2023
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rd banners
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+ 100,000 impressions
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Ostvareni cilj aktivnosti:

Pojacano online oglasavanje u cilju postizanja vece vidljivosti, pozicioniranja na trzistu, prepoznatljivosti
destinacije, sadrzaja, ponude | privladenje gostiju.

Nositelj aktivnosti: TZ

3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice planirani su u visini od 19.000 €, izmjenama i dopunama
plana stavka je podignuta na 27.000 €. Utroseno je 26.636 €.

Dnevnice za sluzbeni put u inozemstvu 4.860
Smjestaj na sluzbenom putu u inozemstvu 11.403
Prijevoz na sluzbenom putu u zemlji 1.232
Prijevoz na sluzbenom putu u inozemstvu 5.810
Ostali rashodi za sluzbena putovanja 560
IzloZbeni prostor na sajmu 2.357
Reprezentacija 414

Organizacija i sudjelovanje na posebnim prezentacijama bila je planirana na 1.000 €, izmjenama i dopunama
plana stavka je brisana iz programa. Prezentacije je odradila TZZ, na kojoj su svojim materijalima bile
zastupljene i Vodice.

Sajmovi na kojima je TZ ove godine sudjelovala: Bec, Helsinki, Utrecht, Stuttgart, Munchen, Berlin, London,
Barcelona, Paris, Parma, Dusseldorf.

Ostvareni cilj aktivnosti: marketinskim aktivnostima doprinosi se vidljivosti i pozicioniranju destinacije. Pretezni
dio aktivnosti odvija se u vansezonskim mjesecima, dio tijekom cijele godine, a priprema i potrebni materijali
se prikupljaju tijekom godine. Svaki segment prezentacija i marketinskih aktivnosti je bitan, medusobno se
nadopunjuju, a cilj je pozicioniranje destinacije. U 2023. g. sajmovi su nakon dvije godine pauze bili iznimno
dobro posjeceni. HR je bila zemlja partner u Munchenu i Be¢u u 2023.g.

Nositelj aktivnosti: TZZ, TZ

3.6. Studijska putovanja planirana su u visini od 1.000 €. Izmjenama i dopunama plana, ova je stavka uvecana je
na 3.200 €. Utroseno je 3.131 €. Novinari Modni ALMAnah (objave: Jutarnji, Vecernji, 7 Dnevnom Redakcija.hr,
Lifebuzz, Crodestination), te novinarka Nautique magazina - Tjitske Kingma.

Rent-a-car i taxi prijevoz 180
Ostale intelektualne usluge 2.125
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 826

Ostvareni cilj aktivnosti:

Prihvat novinara, agencija i prezentacija destinacije posebnim proizvodima i ponudama destinacije na najbolji
nacin se ocituje u pr tekstovima, blogovima, impresijama istih, sve u cilju povecanja vidljivosti, promocije
destinacije i posebnih sadrZaja dionika u destinaciji.

Nositelj aktivnosti: HTZ, TZZ, TZ
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3.7. Kreiranje promotivnog materijala planirano je u visini od 22.000 €, nakon izmjene i dopune plana, stavka
je umanjena na 15.300 €.Realizirano je 13.355 €.
Image brosura 4.645 €

Graficke usluge 100

Usluge tiska 4.545
Plan grada 2.520 €

Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 20

Graficke usluge 2.500
Plakati i posteri 2.750 €

Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 750

Graficke usluge 1.475

Usluge tiska 525
Suveniri i drugi promo materijali 3.440 €

Promotivni materijali 1.315

Graficke usluge 385

Usluge tiska 688

Roba 1.052

Image brosura Vodice tiskana je 5 jezi¢nih verzija u nakladi od 7000 kom. Brosura Dozivi Vodice, Info, video
materijal nisu realizirani u 2023.g. te su izmjenama i dopunama plana brisani iz programa. S obzirom da je u
prethodne dvije godine naklada bila dostatna za cijelo razdoblje, te se u 2023.g.brosura DozZivi Vodice nije
reprintala. Video materijal napravljen prethodnih godina, koristen je i u 2023.g., a video uratci koji su koristeni
ove godine u promo svrhe i putem mreza, dio su drugih stavki (prema ugovoru s promo agencijom i portalom).
Takoder, naruceni kratki video spotovi za potrebe mreza nisu u cjelosti isporuceni, te se troskovi i ostatak videa
prebacuje u sljedeéu godinu.

Brosure - www.vodice.hr

S8,
Kalendar dogadanja ‘ Dozivi Vodice
cisidal | e

KALENDAR
DOGABDANJA

lVAK!I

Vodice (hr) (6,2 MB) » Kalendar dogadanja DoZivi Vodice (6,5 MB)
Vodice (en) (6,2 MB) » Events Calendar Experience Vodice (6,5 MB)
Vodice (de) (6,2 MB) Vodice erleben (6,5 MB)
Vodice (it) (6,2 MB)

Vodice (fr) (6.2 MB) 5 |

Ostvareni cilj aktivnosti

Izrada i tisak brosura kontinuirano odrazava vidljivost i prezentaciju destinacije. Posebno image brosura koja je
tiskana radi dostave za potrebe predstavniStava i sajmova. Promo materijal redovno se prikuplja i diseminira
turistima, dionicima u turizmu, ¢ime poti¢emo turiste na aktivnosti i konzumaciju programa, pruzamo
informacije o turistickoj ponudi i promoviramo dionike.

Cilj je postizanje vece vidljivosti i prepoznatljivosti destinacije.

Nositelj aktivnosti: TZ

3.8. Internetske stranice planirane su u visini od 6.000 €. Utroseno je 4.330 €.
Web hosting, odrzavanje weba i emaila 4.200
Ostale racunalne usluge 130
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http://www.vodice.hr/

*'I‘E TURISTICKA ZAJEDNICA & HR 136801 DES) EBC
m OJ e misto GRADA VODICA = Upisi pojam... m

O VODICAMA DOGABANJA DOZIVJETI VODICE SMJESTAJ IQM TOP QUALITY MULTIMEDIJA

web str vodice-hr

Ostvareni cilj aktivnosti: Web hosting stranica VisitVodice, odrzavanje, dopune, izmjene, kreiranje novih
sadrZzaja -podstranice za nove proizvode- vodice/360 i sl. Doprinosi vidljivosti, atraktivnosti ponude, novim
sadrzajima, informacijama i sl. Pripremljene su i dopunjene podstranice croatia.hr sa svim sadrzajima
(fotografije, video, tekstovi, prijevodi...)

Nositelj aktivnosti: TZ

3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka planirano je u visini od 3.000 €. Utroseno je 200 €.
Izrada fotografija, filma, video materijala 200

Priprema i slanje podataka o ponudi destinacije za HTZ, TZZ, za promotivne aktivnosti, tekstove, oglase i dr. je
bez naknade. Fotografije koje su narucene, do kraja godine nisu isporucene u cjelosti, tako se trosak prebacuje
u sljedecu godinu.

Ostvareni cilj aktivnosti: otkup foto materijala i kreiranje promo materijala od velike vaznosti za promotivne
aktivnosti u svim vidovima oglasavanja

Nositelj aktivnosti: TZ

3.10. Turisticko-informativne aktivnosti planirane su u visini od 50.000 €, te je nakon izmjene i dopune plana
iznos umanjen na 49.600 €.
Utroseno je 47.922 €.

Place za radnike 23.587
Doprinos za obvezno zdravstveno osiguranje 3.892
Usluge studentskih i ucenickih servisa 6.819
Ostale intelektualne usluge 388
Ostale nespomenute usluge 597
Tekuce i investicijsko odrzavanje
gradevinskih objekata 705
Zakupnine za gradevinske objekte 6.483
Usluge telefona i interneta 657
Usluge prijevoza (oprema, materijal i sl.) 51
Opskrba vodom 88
Odvoz smeca 132
Komunalna i vodna naknada 169
Ostale racunalne usluge 386
Usluge ciscenja, pranja i sl. 109
Uredski materijal 428
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Materijal i sredstva za ciScenje i odrzavanje 120
Materijal za higijenske potrebe i njegu 223
Roba 483
Elektricna energija 1.266
Sitni inventar 137
Amortizacija nabavne vrijednosti imovine 139
Turisticka signalizacija 1.064 €
Graficke usluge 100
Usluge izrade, montaze i popravka opreme 556
Amortizacija nabavne vrijednosti imovine 408

Ostvareni cilj aktivnosti:

Troskovi TIC-a odnose se na troskove sezonskih djelatnika, zatim 70% materijalnih troskova i troSkova najamnine
i odrzavanja, usluga, energije, te tekuc¢e materijalne troskove. TIC je info punkt dostupan svim gostima,
turistickom sektoru i gradanima za sve informacije. Osnovni dio poslovanja je prikupljanje informacija, sadrzaja
i diseminiranje podataka, zatim suport gradanima pri koriStenju programa e-visitor , prikupljanje, obrada i
analiza podataka i sl. Osim toga, djelatnici TIC-a su i suport pri organizaciji programa tijekom ljeta. U
Vodicama je tijekom sezone 2023.g. bilo zaposleno 4 djelatnika, a u izdvojenim TIC-evima na Srimi i otoku
Prvicu po jedan djelatnik.

Turisticka signalizacija podrazumijeva troskove amortizacije postojecih znakova, te popravak i dopunu
znakova smede signalizacije i za biciklisticke staze.

Nositelj aktivnosti: TZ

4. Destinacijski menadzment

Planirano je ukupno 29.000 €, nakon izmjene i dopune plana iznos jeuvecan na 36.200 €.

Utroseno je 33.819 €.

Promjena se odnosi na izmjene plana u dijelu turisticko informacijskog sustava koji je brisan iz programa, jer je
sadrzan u drugim stavkama; u dijelu poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa, za dio odrZavanja plaznih
prostora koje su povecane. Razlika u realizciji je u stavci Poticanje na oCuvanje i uredenje okolisa jer je doslo
do nepredvidenih troskova potrosnje vode i popravka cijevi na plaznom prostoru Blata.

4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije/evisitor bio je planiran u visini od 2.000 €, te je nakon izmjena i
dopuna brisan iz programa.

Putem TrustYou programa prate se ocjene, recenzije i reputacija svakog pojedinog dionika i destinacije ukupno.
Pracenje ocjena i zadovoljstva gostiju putem ovog programa prati se kvaliteta usluga i proizvoda, osnova je
takoder za usporedbu s prethodnim razdobljima. Postavljeni cilj razine kvalitete proizvoda, usluga i cijele
destinacije Vodice je 80/100. U 2023.g. - osim 263 dionika koji su u IQM Destination projektu, pratili smo i
dodatne subjekte koji nisu u projektu radi usporedbe i privlacenja novih subjekata u projekt. Ovogodisnja
ocjena destinaije iznosi 88,37, sto je za jedan bod iSe nego 2022. kada je ocjena bila 88,37. Ukupno smo dobili
12,.860 recenzija (takoder vise nego 2022. kada je bilo 11.481). Gotovo svi dionici su ovu godinu imali pozitivan
trend ocjena u odnosu na 2022. sto posebno veseli. Mozemo izraziti zadovoljstvo ukupnom ocjenom koja
premasuje zadani cilj. Troskovi su sadrzani u stavci upravljanje kvalitetom u destinaciji.

Ostvareni cilj aktivnosti:

Provodenje projekta Integralno upravljanje kvalitetom u destinaciji Vodice, u smislu razvijanja odgovorne,
odrzive turisticke destinacije, te koristenje posebnih sustava i dopuna turisti¢ih sustava

Nositelj aktivnosti: TZ, Partneri

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji - planirano 10.500 €. Realizirano je 9.758 €.

Ostale najamnine i zakupnine 200
Ostale intelektualne usluge 7.101
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa 510
Usluge smjestaja 120
Podizanje konkurentnosti

Ostale intelektualne usluge 1.500
Nagrade i priznanja

Roba 326

Provedba projekta IQM Destination Vodice - Sesta godina provedbe. Podrazumijeva stalnu komunikaciju i
edukaciju dionika u projektu, umrezavanje ponude i usluga, stvaranje posebnih slozenih proizvoda, kreiranje
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paket aranZmana, trip planera i promotivne aktivnosti sadrzaja i dionika. | ove godine su umjesto planiranih
fizickih edukacija, konferencija, radionica i individualnih audita ,iste odrzavane online (zoom konferencije) i to
za hotele, iznajmljivace, agencije, opg-e, pruzatelje usluga i dr. Online radionice vode suradnici IQM-a- Durdica
Simicic - Feel IQM, Ana Marija Ciccarelli - Interligo i konzultant za hotelijerstvo i ugostiteljstvo -Pero Mati¢ kao
moderatori i predavaci, te gosti panelisti. Tako smo u 2023.godini odrzali 3 edukacije za iznajmljivace u zivo te
Cetiri radionice online.

Radionice uzivo:

Edukativne radionice za iznajmljivace- 06. i 07. veljace 2023. (Poslovanje u turistickoj godini 2023.) i
18.04.2023.(Saznajte novosti, povecajte prihode (A.Cicarelli, . Simici¢, A. Franin P.)

Online radionice:

01.03. Organizacija grastroedukacija - primjer dobre prakse

08.03. Promocije na slovenskom trzistu - ideje i iskustva

15.03. Izazovi i rjeSenja parkiranja u turistickim destinacijama

24.03. Online rezervacijski sustav i njegove prednosti

Ostvareni cilj aktivnosti:

Projektom Integralno upravljanje kvalitetom u destinaciji pozicioniramo destinaciju u klub najboljih, podizemo
kvalitetu usluga i proizvoda dionika, te kvalitetu destinacije u cjelini. Poticemo dionike na kvalitativan iskorak,
na medusobno umrezavanje i stvaranje pozitivnog ozra¢ja u destinaciji, kako za goste, tako i za gradane u
smislu podizanja kvalitete zivota. U tom smislu mjerenje kvalitete svakog pojedinog segmenta, ne samo dionika
vec i javnih sadrzaja i usluga tezimo odgovornom i odrzivom razvoju turizma u destinaciji.

Cilj je kvalitetno osnaziti zajednicu u segmentu turizma, osnaziti suradnju, sinergiju u destinaciji, komunikaciju
| poticaj na izvrsnost. Koncept IQM Destination projekta prilagoden je potrebama turista | stanovnika, te
trendovima u turizmu . Integralno upravljanje kvalitetom radi se prema metodologiji UNWTO-a.

Nositelj aktivnosti: TZ, partneri

4.3.Poticanje na oCuvanje i uredenje okolisa planirano je u visini od 16.500 €, nakon izmjene i dopune plana,
stavke je uvecana na 23.700 €.
Utroseno je 24.061 €. Razlika se odnosi na dodatne troskove nabave sadnica.
Tusevi i WC na plazi
Tekuce i investicijsko odrzavanje

gradevinskih objekata 6.250
Ostale usluge tekuceg i investicijskog

odrzavanja 2.625
Opskrba vodom 3.512
Usluge izrade, montaze i popravka opreme 1.313
Ostale nespomenute usluge 475
Roba 895
Sadnice za cvjetne aleje

Roba 8.566

Amortizacija nabavne vrijednosti imovine 426

Ostvareni cilj aktivnosti: Turisticka zajednica sudjeluje u ocuvanju i uredenju okolisa, sudjeluje u odrzavanju
tuseva, WC-a na plazi, podmiruje troskove vode za tuseve, nabavlja sadnice cvije¢a za uredenje gradskih
povrsina.

Nositelj: TZ, Grad, Gradsko poduzece,Leé

5.Administrativni poslovi

U 2023.g. planirano je 98.600 €, a nakon izmjena | dopuna plan iznosi 97.500 €.
Realizirano je 94.561 €.

5.1. Place | naknade planirano je 80.800 €, a utroseno 81.038 €.

Place za radnike 67.162
Doprinos za obvezno zdravstveno osiguranje 11.081
Nagrade (jubilarne, bozi¢nica, regres...) 2.530
Darovi (dar djetetu i dr.) 265

5.2. Materijalni troskovi planirani su u visini od 16.300 €, nakon izmjena | dopuna iznose 15.200 €, a utroseno je
13.160 €.

Dio materijalnih troskova poput najma | odrzavanja poslovnog prostora, rezijske troskove, uredska oprema |
material dijele se na ured | TIC. Na ured se odnosi 30% navedenih troskova.
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Najam | odrzavanje poslovnog prostora 2.845 €, od cega:

Usluge mobilnih mreza
Zakupnine za gradevinske objekte
Materijal i sredstva za Cis¢enje i odrzavanje

Rezijski troskovi - 710 €, od Cega:
Opskrba vodom
Odvoz smeca
Komunalna i vodna naknada

Elektricna energija
Uredska oprema | material 778 €

Uredski materijal

Amortizacija nabavne vrijednosti imovine
Prijevoz, telefon, postarina 1.106 € od Cega:

Usluge mobilnih mreza

Postarina
Strucno usavrsavanje 175 €
Dnevnice | putni troskovi 1430 €

Dnevnice za sluzbeni put u zemlji
Smjestaj na sluzbenom putu u zemlji
Prijevoz na sluzbenom putu u zemlji

Ostali rashodi za sluzbena putovanja
Naknade za koristenje priv. automobila -
locco

Rent-a-car i taxi prijevoz
Kotizacije
Revizorske usluge 2.654 €

Troskovi platnog prometa 819 €
Ostali materijalni izdaci 2.643 €

Opskrba vodom

Zakupnine i najamnine za opremu

Licence

Odrzavanje racunalnih programa

Ostale racunalne usluge

Ugostiteljske usluge i usluge cateringa
Ostale nespomenute usluge

Materijal i sredstva za ciscenje i odrzavanje
Materijal za higijenske potrebe i njegu
Roba

Sitni inventar

Premije osiguranja radnika

Reprezentacija

Tuzemne clanarine

FINA certifikat

Amortizacija nabavne vrijednosti imovine
Zatezne kamate iz poslovnih odnosa i drugo

5.3. Tijela turisticke zajednice planirana su u visini 1.500 €, utroseno je 362 €.

Rent-a-car i taxi prijevoz
Ugostiteljske usluge i usluge cateringa

53
2.778
14

38
57
72
543

452
326

665
441

186
243
258
217

21
335
170

189
64
556
48
174
89
188
23
207
150
136
277
49
103
100
282
10

114
248
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6. Rezerva je planirana u visini od 20.000 €, nakon izmjena | dopuna ova stavka brisana je iz plana.

Planirani ukupni prihodi za 2023. godinu su 877.00 €, a nakon izmjena | dopuna ukupni prihodi iznose 966.000 €.
Ukupno je ostvareno 970.872 €.

Planirani ukupni rashodi za 2023. godinu su 759.600 €, a nakon izmjena | dopuna plan iznosi 859.900 €.
Realizirani rashodi za 2023.g. iznose 850.000 €.

Razlika prihoda | rashoda za prijenos viska prihoda za sljedecu godinu planiran je u visini od 117.400 €, a nakon
izmjena | dopuna iznosi 106.100 €.

Razlika prihoda | rashoda je 120.872 €, koja se prenose u sljedecu godinu za troskove poslovanja pretezno u
prvom dijelu godine za marketinske aktivnosti i pripremu turisticke sezone.

U razdoblju sijecanj - prosinac 2023.g. pripremljene su, odradene i arhivirane 2 sjednice Skupstine, te 6
sjednica Turistickog vijeca. Za sve sjednice tijekom 2023. g. smo pripremili materijale (evidencije, statistiku,
analize).

Tijekom godine ured je odradio sve administrativne, knjigovodstvene, racunovodstvene poslove koje se odnose
na glavnu knjigu, pomocne knjige, kao i pomocne evidencije za boravisnu pristojbu, turisticku ¢lanarinu,
statisticke evidencije, godisnji obracun te korespondenciju.

Takoder, redovno | kontinuirano se vrsi azuriranje podataka u e-visitor, kao | na posebnoj web stranici HTZ-a.
Redovno | azurno putem svojih web stranica | u e-visitoru plasirali smo informacije, zakonske promjene, uvjete
koje trebaju ispunjavati strani gosti prilikom prelaska granice. Osim toga bili smo na raspolaganju tokom cijele
godine za sve koji su trebali informacije, pomoc¢ pri ispunjavanju obrazaca, informacije vezane za druge
upravne urede za domicilne | za strance sl.), a za gradane- putem web stranica i e-visitora pruzali informacije
o novim zakonskim propisima, obavijesti o pogodnostima, natjecajima za sufinanciranje, ispunjavanju novih
obrazaca, prijave | sl. U prvom dijelu godine odradeni su svi poslovi pripreme turisticke sezone, od nabave
sadnica, priprema i popravci za wc na plazi, te priprema i popravke izdvojenog TIC-a u Srimi.

Zatim, pripreme za reprint Image brosure, priprema tekstova | bannera za oglasavanje, prijevoda za
promotivne kampanje u tisku, vodi¢ima, ¢asopisima, na web-u, objave na drustvenim mreZzama i portalima.
Takoder, suport | organizacija za studijsko putovanje za novinare.

Zatim, pripreme promotivnih online kampanja (tekstovi, fotografije, video), pripreme i realizaciju programa |
manifestacija tijekom godine, pripreme za natjecaje, realizaciju 6. faze projekta IQM Destination Vodice.
Pripremili smo sva lzvjesca (statistike, analize, financijska, izvjeséa o radu vijeca | zajednice, te periodicna
izvjesca o aktivnostima tijekom godine i za prethodnu godinu, izmjene i dopune plana za 2023.- programa i
finacijskog plana, zatim Program rada za sljedec¢u 2024. godinu. TZ sudjeluje u provedbi projekata kao suport -
projekt Transfer - digitalni modul (RRA, Grad Vodice, POU Vodice)

U 2023. godini u uredu rade 2 djelatnika, zatim u TIC-u sezonski djelatnici: 4 djelatnika u TIC Vodice; zatim 1
djelatnik u izdvojenom TIC-u u Srimi, te 1 djelatnik u izdvojenom TIC-u na otoku Prvicu.

Sezonski djelatnici obavljaju poslove prijave i odjave gostiju, obracuna i naplate boravisne pristojbe,
prikupljanje i azuriranje statistickih podataka, pruzanje informacija gradanima i gostima i drugim turistickim
subjektima, te suport pri koristenju sustava e-visitor. Na pocetku sezone svi sezonski djelatnici prolaze obuku za
upoznavanje s radom u Turisti¢koj zajednici, aktualnim propisima i radom na programima, posebno na sustavu e-
visitor. Turisticko informativni centar na raspolaganju je gradanima i gostima do kraja turisticke sezone od 8 - 21
sati. Izdvojeni TIC u Srimi radio je svaki dan osim nedjelje. Isto tako izdvojeni TIC na Prvic¢u radio je svaki dan
osim nedjeljom.

Analiza | ocjena izvrSenja programa rada za 2023.g.

Programi | zadaci planirani Planom | programom rada i financijskim planom za 2023.g. izvrseni su u obujmu |
visini planiranih velicina ( plan nakon izmjena | dopuna). Aktivnosti poduzete u ostvarenju Programa rada
ispunile su glavne ciljeve marketinske politike u turizmu grada Vodica za 2023.g, a sve u skladu sa Zakonom o
turistickim zajednicama | promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 1 42/20) | Strategijom turistickog razvoja
grada Vodica do 2025.
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1ZVJESCE O I1ZVRSENJU GODISNJEG PROGRAMA RADA
ZA 2023. GODINU

za razdoblje: 01.01.-31.12.2023.

=0
=) ©
Plan 'g =
Plan 2023. Relizacija g8 ¢
fusd f_ﬂ ©
PRIHODI 2023. (u .nak.on 1.. 2023 s | ¢4
€) izmjena i R | e
dopuna ;g 3
o | £
Izvorni prihodi 764.500 | 837.500 | 842.660 87 | 101
1.1. | Turisticka pristojba 667.000 | 722.000 | 723.870 75| 100
1.2. | Clanarina 97.500 115.500 118.790 12 | 103
Prihodi od sustava turistickih zajednica 8.000 12.600 12.638 1| 100
Preneseni prihod iz prethodne godine 103.500 | 114.900 | 114.885 12 | 100
Ostali prihodi 1.000 1.000 689 0 69
‘ SVEUKUPNO 877.000 966.000 970.872 100 101
=
9 ©
Plan 83T
Plan 2023. Relizacija g8
“ | ® ®©
AKTIVNOSTI 2023. (u .nak.on 1.. 2023 = o 4
€) izmjena i X le
dopuna 2|3
o | £
ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 3.000 3.000 3.000 0| 100
1.1, Izrada strateskih/operativnih 0 0 0 0
dokumenata
1.2. | Istrazivanje i analiza trzista 3.000 3.000 3.000 0| 100
13. Mje'renje.ucmkowtostl promotivnih 0 0 0 0
aktivnosti
RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 422.000 | 530.100 | 536.722 63 | 101
21, Identifikacija |Yrednovanje resursa te 10.000 9.300 10.078 1! 108
strukt. tur. proizvoda
Cikloturizam 6.000 7.300 8.108 1| 111
Novi turisticki proizvodi 4.000 2.000 1.970 0 99
29 SusFaw oznacavanja kvalitete turistickog 5.000 5.000 5.000 1| 100
proizvoda
2.3. | Podrska razvoju turistickih dogadanja 400.000 512.800 | 519.132 61 | 101
Uskrsni dorucak 9.000 8.000 7.453 1 93
Piknik u Rakitnici 6.500 7.500 7.475 1| 100
Vecer antike - Bakanalije 8.500 7.200 7.200 1| 100
Pardin je IN 35.000 68.000 67.603 8 99
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Vodice Street Festival 25.000 26.300 26.285 3| 100
20. Vodice Jazz&Blues Festival 18.000 29.000 28.696 3 99
Vodicka festa 55.000 61.000 60.524 7 99
21. Vecer dalmatinskih klapa 5.000 9.000 9.259 1| 103
Klapske veceri srijedom 5.000 5.000 4975 1 99
Sasa i pulenta 3.000 4.200 4.728 1] 113
Koncerti, predstave, plesne predstave 30.000 39.000 38.690 5 99
Srimarska festa 10.000 5.000 4.925 1 99
Srima - ostale manifestacije 18.000 24.100 23.891 3 99
Prvi¢ - feste 4.000 4.000 4.000 0| 100
Prvi¢ - ostale manifestacije 10.000 12.500 12.115 1 97
Ostale manifestacije 18.000 19.000 18.995 2| 100
Advent u Vodicama 40.000 70.000 78.178 9| 112
CMC 53.000 65.000 65.000 8 | 100
Z‘:ﬂ;i”sﬂzzf(z]fa“’jekata u organizaciji 40.000 | 47.000 | 47.404| 6| 101
Svjetski dan turizma 7.000 2.000 1.735 87

2.4. | Podrska turistickoj industriji 7.000 3.000 2.512 0 84
:r?q’ﬁzgaejaza podizanje kvalitete privatnog 1.500 1.000 905 0 90
Efgg:’;;zau“fﬁﬂ:f”e' OPG-ove, 4.000 2.000 1608| 0| 80
Potpore za ostale dionike 1.500 0 0 0
KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 187.000 193.100 181.899 21 94

31, an;:tr:rkz::er brending sustava i brend 0 0 0 0

3.2, gg:qaj:;’ai':fo?zif::djsmg branda, tur. 70.000 | 70.000 | 68559 | 8| 98
Online oglasavanje i drustvene mreze 55.000 60.000 59.561 7 99
Offline oglasavanje 15.000 10.000 8.998 1 90

3.3. | Odnosi s javnoséu: globalni i domaci PR 1.000 1.000 0 0

3.4, y:rr:::::';eglgzg‘i;‘;:e suradnje - 15.000 | 18.000 | 17.766 | 2| 99

3.5, f:(’;:;‘l’;e posebne prezentacijeiposlovne | g 300 | 27000 | 26636 | 3| 99
Nastupi na sajmovima 18.000 27.000 26.636 3 99
;)rr(f::rz:z:j:zr;zudjelovanje na posebnim 1.000 0 0 0

3.6. ‘;::2:::;: (oTngzp:;;;: anja - studijska 1.000 3.200 3131| o 98

3.7. Kreiranje promotivnog materijala 22.000 15.300 13.355 2 87
Image brosura 0 6.000 4.645 1 77
Brosura DoZivi Vodice 10.000 0 0 0
Plan grada 2.500 2.500 2.520 0| 101
Info 0 0 0 0
Plakati i posteri 1.500 2.800 2.750 0 98
Suveniri i drugi promo materijali 3.000 4.000 3.440 0 86
Produkcija video materijala 5.000 0 0 0
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3.8. | Internetske stranice 6.000 6.000 4.330 1 72
3.9, Kreiranje i upravljanje bazama turistickih 3.000 3.000 200 0 7
podataka
Otkup fotografija 3.000 3.000 200 0 7
z‘raiftri(re]zl?j;slanje podataka o ponudi 0 0 0 0
3.10. | Turisticko-informativne aktivnosti 50.000 49.600 47.922 6 97
TIC 47.500 48.500 46.858 6 97
TIC - plaée i naknade 33.000 36.000 35.283 4 98
TIC - najamnina i odrzavanje 8.000 8.000 7.188 1 90
otkou TIC - ostali materijalni 6.500 4.500 4387 1 97
Turisti¢ka signalizacija 1.500 1.100 1.064 97
Info table 1.000 0 0 0
DESTINACIISKI MENADZMENT 29.000 36.200 33.819 4 93
a1 ;:\r;;tllt(':;l informacijski sustavi i aplikacije 2.000 2.000 0 0 0
4.2. | Upravljanje kvalitetom u destinaciji 10.500 10.500 9.758 1 93
Upravljanje kvalitetom 7.000 8.000 7.932 1 99
Podizanje konkurentnosti destinacije 1.500 1.500 1.500 100
Zl:g?ilr:)jgi:nzredstavnicima tur. ponude po 1.000 0 0 0
Nagrade i priznanja 1.000 1.000 326 0 33
4.3. | Poticanje na oCuvanje i uredenje okolisa 16.500 23.700 24.061 3| 102
Cis¢enje i odriavanje plaza 0 0 0 0
Odrzavanje tuseva i WC-a na plazi 7.000 15.000 15.069 2| 100
Sadnice za cvjetne aleje 7.000 8.700 8.992 1| 103
Vredice za smece 2.500 0 0 0
:;:::rr;ja sa subjektima javnog i privatnog 0 0 0 0
ADMINISTRATIVNI POSLOVI 98.600 97.500 94.561 11 97
5.1. | Place i naknade 80.800 80.800 81.038 10 | 100
Place 78.000 78.000 78.243 9| 100
Naknade 2.800 2.800 2.795 0| 100
5.2. | Materijalni troSkovi 16.300 15.200 13.160 2 87
Najam i odrZavanje poslovnog prostora 3.500 3.500 2.845 0 81
Rezijski troSkovi 2.500 1.500 710 0 47
Uredska oprema i materijal 1.800 1.000 778 0 78
Prijevoz, telefon, postarina 1.500 1.500 1.106 0 74
Struéno usavrsavanje 1.500 500 175 0 35
Dnevnice i putni troskovi 800 1.200 1.430 0| 119
Revizorske usluge 1.400 2.700 2.654 0 98
TroSkovi platnog prometa 1.300 800 819 0| 102
Ostali materijalni izdaci 2.000 2.500 2.643 0| 106
5.3. | Tijela turisticke zajednice 1.500 1.500 362 0 24
REZERVA 20.000 0 0 0
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POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 12
PRETHODNE GODINE

‘ SVEUKUPNO

VISAK PRIHODA ZA PRIJENOS U SLIEDECU
GODINU

Vodice, veljaca 2024.

Turisticka zajednica grada Vodica
Predsjednik
Ante Cukrov

759.600

117.400

859.900

106.100

850.000

120.872

100

99

114
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